E-mails 

Ist dieser Kurs für mich?  

Dieser Kurs ist für alle nicht Englisch-sprechenden Menschen konzipiert, für ManagerInnen und für SekretärInnen, deren Erfolg davon abhängt, E-mails in Englisch schnell und effektiv zu verfassen bzw. zu verstehen.

Einige Kursthemen:

· Einleitungs und End-Phrasen

· Wortschatz/ Standard Phrasen

· Wortwahl

· Anfragen

· Angebote

· Bestellungen

· Auftragserteilung/-bestätigung

· Lieferprobleme

· Zahlungen

· Reklamationen

· Bürokommunikation

Wie wird das gemacht?  

Die Teilnehmer erhalten die Möglichkeit, in simulierten Arbeitssituationen, die entsprechend den Anregungen der Teilnehmer gewählt werden, ihren Wortschatz und ihre Ausdrücke zu trainieren sowie nützliche Phrasen anzuwenden. Am Ende des Kurses sind die Teilnehmer bestmöglichst ausgerüstet, den Unerbittlichkeiten des internationalen E-Mail Verkehrs Stand zu zu halten.   

Kursdauer: 8 Wochen

Termine und Preise:

Kurs 1: Montag, 8:00-9:30h

 4.8.-23.9.2008
€ 245,00

Kurs 2: Mittwoch, 9:30-11:00h  
 6.8.-25.9.2008
€ 245,00

Kurs 3: Mittwoch 17:00-18:30h
 6.8.-25.9.2008
€ 255,00
